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Kontrollkiik  Politsei- ja  Piirivalveameti teabehaldus- ja  menetlusosakonna
migratsioonibiiroo kinnipidamiskeskusse

Austatud hirra peadirektor

Oiguskantsleri ndunikud kontrollisid 12.10.2015, 13.10.2015, 16.10.2015, 26.10.2015 ja
19.05.2016 Politsei- ja Piirivalveameti (PPA) teabehaldus- ja menetlusosakonna
migratsioonibiiroo kinnipidamiskeskust (keskus) Harkus.

Keskus jittis iildkokkuvodttes positiivse mulje. Olmetingimused olid rahuldavad ja kinni
peetavatel isikutel oli voimalik viljaspool oma tuba kiillaldasel midral keskuses ja selle
territooriumil ringi litkuda. Viimase poole aasta jooksul on tulemuslikult tegeldud uute
ajasisustusvoimaluste loomisega ning asutud lahendama pikka aega piisinud koolikohustuslikele
alaealistele hariduse pakkumise probleemi.

Jatkata tuleb t66d koolikohustuslikele lastele hariduse voimaldamiseks, samuti lastele ja
tidiskasvanutele motestatud igapdevategevuste leidmisel. Parandada on vdimalik toitlustamise
korraldust ja kinni peetavate isikute suhtlusvdimalusi ldhikondsetega. Viltida tuleks teiste
keskuses viibijate kasutamist tdlgina suhtlusel keskuse todtajate ja meedikutega.

Oiguskantsler on keskust kontrollinud korduvalt ka varem. Viimane kontrollkdik toimus
12.03.2013 (jérelkontroll 29.11.2013).

Keskuses viibivad viljasdidukohustuse ja sissesdidukeelu seaduse (VSS) alusel vilismaalased,
keda ootab ees riigist véljasaatmine, samuti need varjupaigataotlejatest vilismaalased, kelle
kinnipidamist keskuses on vélismaalasele rahvusvahelise kaitse andmise seaduse (VRKS) alusel
peetud vajalikuks.

2015. aasta oktoobris viibis keskuses 56 isikut, kellest 6 olid naised ja 10 alaealised. Alaealistest
7 olid nooremad kui 10 aastat, koolikohustuslikke alaealisi oli 5. 19.05.2015 oli keskuses 49
inimest, nende seas 9 naist, kellest omakorda 2 olid alaealised.

Oiguskantsleri ndunikud vestlesid kiigul 16 vilismaalasega, tegid keskuse ruumides ringkdigu ja

suhtlesid keskuse erinevate ametnikega (6 ametnikku ja keskuse juhataja). Valikuliselt tutvuti ka
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dokumentidega. Kéigul osalenud tervishoiuekspert vestles keskuse arstiga ja hindas
tervishoiuteenuste osutamist keskuses.

1. Lapsed ja noored keskuses

1.1. Hariduse andmine

2015. aasta oktoobrikuus viibis keskuses 5 koolikohustuslikku alaealist pohikooli- ja
giimnaasiumi seaduse (PGS) mottes, kes teadaolevalt ei osalenud iihegi kooli pdevakavas voi
individuaalses Oppekavas ettendhtud dppes. Koolikohustuslikke alaealisi on olnud keskuses ka
hiljem, ent neilegi lastele ei ole vdimaldatud keskuses viibimise ajal haridust omandada.

VSS § 26° Ig 8 ja VRKS § 36° 15ike 1 kohaselt tagatakse keskuses viibivale koolikohustuslikule
vilismaalasele (PGS § 9 lg 2 tdhenduses) juurdepidéds haridusele vastavalt PGS-is sitestatud
korrale.

Soovituse korraldada keskuses viibivatele koolikohustuslikele isikutele hariduse omandamine
kehtivas Oiguses sidtestatud korras on Oiguskantsler teinud juba 2010. aastal. Oiguskantsleri
soovitust ja kehtivat digust ei ole keskus jarginud.

Mobistetavad on raskused vaid voorkeelt rddkivatele alaealistele hariduse andmisel. Siiski on
olemas Oppemetoodika selliste lastega tegelemiseks, mida on edukalt nt Tallinna Lillekiila
Giimnaasiumis rakendatud' ja mis vdimaldab riigikeelt mitteoskava lapse eestikeelsesse
Opikeskkonda liilitada. Teiseks toimivaks nditeks vodrkeelsetele lastele hariduse andmisel on
Kiltsi Pohikoolis kédivad AS-i Hoolekandeteenused Varjupaigataotlejate Majutuskeskuse
vilismaalastest koolikohustuslikud lapsed. Seega on vaid vodrkeelt radkivale koolikohustuslikule
alaealisele kohustusliku koolihariduse andmine teostatav.

Koolikohustuslikke alaealisi saabub keskusesse kindlasti ka tulevikus. Koostdos kohaliku
omavalitsuse (Harku vald) ning Haridus- ja Teadusministeeriumiga saab luua lahenduse
keskuses viibivatele koolikohustuslikele lastele hariduse andmiseks. Tapsemalt leida 1dhikonnas
kool, mis keskuses viibivatele lastele haridust pakuks, 1dbi rddkida voimalikud raskused
rahastamisel ja lahendada laste keskusest kooli ja sealt tagasi keskusse litkumise kiisimus.
Tunnustust véérib, et lahendust probleemile juba otsima asutud ja seda t66d tuleb kindlasti
jatkata, et juba 2016/2017 Oppeaastal oleks loodud vdimalus keskusesse paigutatavatele
koolikohustuslikele isikutele hariduse omandamiseks.

1.2. Eakohane keskkond ja tegevused

Vestlustest keskuses kinni peetavate isikutega ja ka ringkdigul ndhtust ilmnes, et keskuses
viibivatele véikelastele on soetatud ja antud minguasju ning lauaminge ja soovi korral ka
joonistusvahendeid. Laste litkumis- ja manguruum piirdub {ihe keskuse duenurga, lihe koridori,
{ihisruumi ja oma toaga. Eraldi lastele mdeldud iihistegevuse ruume keskuses ei ole. Oues on
lastele kahe kiigu ja liumdega manguvéljak, mis 2015. aasta oktoobris oli 16hutud, kuid 2016.
aasta maiks on taastatud. Uhiskasutuses olevates ruumides leidus vihe lastele sobivat tegevust.
Voimalust lasteaias kdia, huvitegevuses osaleda vms moel eakaaslastega véljaspool keskust
suhelda ei olnud.

'Vt http://pluss.postimees.ee/3571525/anu-luure-juhuse-tahtel-teistmoodi-kooli-oppealajuhataja
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Lapse diguste konventsiooni (LOK) artikkel 3 ja Lastekaitse seaduse § 21 Ig 1 kohustavad lapsi®
puudutavate otsuste tegemisel juhinduma lapse huvidest. LOK art 27 kohustab tagama lapse
arenguks vajalikud elutingimused. LOK art 31 sitestab lapse diguse puhkusele ja joudeajale,
mida ta saab kasutada ménguks ja meelelahutuslikuks tegevuseks vastavalt eale ning vabaks
osavdtuks kultuuri- ja kunstielust. VSS § 26° lg 7 kohustab keskust korraldama alaealistele vaba
aja veetmiseks eakohaseid tegevusi ja tagama selleks vajalikke vahendeid. CPT on 2015. aasta
Kreeka visiidi raportis® rdhutanud, et keskuse laadsetes asutustes viibivatele lastele tuleb
pakkuda konstruktiivseid igapdevategevusi, erilise rohuga voimalusel jdtkata haridusteed.

PPA peab laste keskusse paigutamise taotlemisel arvestama vajadusega tagada lastele keskuses
ka sobiv viibimiskeskkond, sh eakohased tegevused. Seni tehtud pingutused sellise keskkonna
loomisel on kiiduvéért (nt mdnguasjade ja lauaméngude kasutamise vdimalus, tegevusjuhendaja
korraldatud ajaveetmisvdimalused), ent olukorda on voimalik kindlasti parandada.

Keskuses viibivatele koigile lastele (st mitte vaid véikelastele) tuleb leida pidevat, arendavat ja
motestatud tegevust pddeva asjatundja juhendamisel. Viikelaste pikemaajalisel viibimisel
keskuses tuleks tosiselt kaaluda voimalust suunata lapsi kdima lasteaias ja sellest voimalusest
keskuses viibivate viikelaste vanemaid informeerida.

2. Toitlustamine

Keskuses viibijad kurtsid, et pakutav toit on harjumatu (mh on toidus liiga palju kartulit ja
kapsast), samuti jadb ohtu- ja hommikusddgi vahele liiga pikk aeg (dhtusdok on kell 18.00-19.00
ja hommikus6dk 9.00-10.00, seega vahe kuni 14h).

Ohtusddgi ja hommikusoogi vahele jddvale pikale ajavahemikule on diguskantsler juhtinud
tdhelepanu ka varem. Keskuses kogetu annab alust arvata, et diguskantsleri vastavaid soovitusi ei
ole taidetud.

Oiguskantsler on 2010. aasta kontrollkdiigu kokkuvdttes andnud ka soovituse arvestada keskuses
toitlustamise korraldamisel enam véljasaadetavate toitumistavasid. Mdlemas soovituses toodud
argumentatsioon on asjakohane ka praegu ning seetdttu ei ole vajadust seda siinkohal taasesitada.

Tunnustamist vadrivad keskuse senised piilided seal viibijatele harjumuspirast toitlustamist
tagada. Olemas on 3 eri meniilid (nn tavameniiii; meniiii moslemitele, milles ei ole sealiha, ja
taimetoidumentiii). Siiski on vdimalusi edasiseks arenguks.

Seetottu kordan oOiguskantsleri 2010. aasta kontrollkdigu kokkuvottes ja 2013. aasta
jarelkontrollkéigu kokkuvdttes toodud soovitusi ja palun:

e kaaluda voimalusi keskuses toitlustamise korraldamiseks viisil, et dhtusdogil
antakse kinni peetavatele isikutele lisaks pdhitoidule selline toidukomponent,
mida on voOimalik hoida hilisemaks (nt tdiendavad leivaviilud, puuvili,
pakendatud jogurt vms);

>LOK art 1 ja LaKS § 3 lg 2 tahenduses on laps iga alla 18 aastane isik.
3 Report to the Greek Government on the visit to Greece carried out by the European Committee for the Prevention
of Torture and Inhuman or Degrading Treatment or Punishment (CPT) from 14 to 23 April 2015. Lk 64 p 106.
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e arvestada keskuses toitlustamisel enam véljasaadetavate toitumistavasid.

3. Ajasisustusvoimalused

Keskuses viibivad tdiskasvanud kurtsid motestatud ajasisustusvoimaluste vidhesuse iile. Ka
ringkdigul oli vdimalik veenduda, et mingil médral oli kinni peetavatel isikutel kasutada
raamatuid (vene, araabia, vietnami, prantsuse jms keeles). Viljas olid seadmed jouharjutusteks
ning ihiskasutuses olevates ruumides lauajalgpall, teler ja raadio. Teleris on lisaks
eestikeelsetele kanalitele vaid moned venekeelsed, iiks prantsusekeelne ja iiks inglisekeelne
telekanal. Araabiakeelset telekanalit ei ole.

Tunnustamist vaérib poole aasta jooksul toimunud edasiminek pakutavate huvitegevuste osas.
Huvitegevusi korraldav to6taja viib neid 14bi 2 korda nédalas. Soetatud on hulk selleks vajalikke
tarvikuid (savi, Iongad, joonistustarbed, ratastel tahvel jpm). Kiib eesti ja inglise keelte dpe.

Ajasisustusvoimaluste téhtsusele keskuses on oOiguskantsler varem korduvalt tdhelepanu
juhtinud. Oiguskantsleri argumendid on jitkuvalt samad ja on leitavad varasemate kiikude
kokkuvdtetest (nt 2013. aasta kdigu alapunkt 4.6 ja 2010. aasta kontrollkdigu punkt 4.8).

CPT on oma viimase aja visiitide raportites pidanud probleemseks enam kui paari pédevase
kinnipidamise puhul ajasisustusvdimalusi, mis seisnevad pelgalt teleri, toolide ja laudadega
sisustatud ruumis viibimises, milles saab mingida kaarte ja lauaminge.” Teisalt on CPT toonud
vilja komiteele positiivset muljet avaldanud ajasisustusvéimalused (suured ruumid, vdimalus
péevasel ajal takistusteta vabas Ohus viibida, 5 pdeval nddalas on kohal t66taja, kes korraldab
keelekursusi, erinevaid spordi- ja puhkeiiritusi; dues on vdimalik méngida tennist ja korvpalli;
tthiskasutuses olevas ruumis on teler, raamatukogu, klaver, lauajalgpall, kinoruum, késit66ruum
ja histi varustatud spordiruum).’

Viga positiivsed on keskuse poole aasta jooksul tehtud pingutused ajasisustusvdimaluste
mitmekesistamisel. Palun jdtkata kinni peetavatele isikutele erinevate ja mdtestatud
ajasisustusvoimaluste otsimist spordilirituste jms korraldamise ndol. Samuti palun leida
voimalusi mitmekesistada telekanalite valikut ning jitkata raamatukogu tdiendamist voorkeelse
kirjandusega.

4. Toélkimine ja konfidentsiaalsus tervishoiuteenuste osutamisel

Keskuses viibijad viitsid, et tihtipeale tuleb kasutada nii keskuse to6tajate kui arstiga suhtlemisel
enda arusaadavaks tegemiseks teiste keskuses viibivate inimeste abi. Arstiga suhtlemisel
kasutatakse ka Google’i tolkeprogrammi. Probleeme meedikute ja kinni peetavate isikute
suhtlemisel keelebarjdiri tottu taheldas ka ekspert.

4 Report to the Government of the Netherlands on the visit to the Caribbean part of the Kingdom of the Netherlands
carried out by the European Committee for the Prevention of Torture and Inhuman or Degrading Treatment or
Punishment (CPT) from 12 to 22 May 2014. Lk 40, p 72.

5 Report to the Czech Government on the visit to the Czech Republic carried out by the European Committee for the
Prevention of Torture and Inhuman or Degrading Treatment or Punishment (CPT) from 1 to 10 April 2014. Lk 22 p
28.
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CPT on tauninud seda, kui keskusega sarnanevas asutuses tuleb seal viibival isikul meedikuga
voi asutuse todtajatega suhtlemiseks kasutada teise kinni peetava isiku abi.® CPT on rdhutanud
telefonitsi toimuva tdlketeenuse ulatuslikuma kasutamise eeliseid.’

Keskuses kasutatakse (ka tervishoiuteenuste osutamisel) voimalust suhelda tolgiga
konverentskone abil ning tdlkide kaasamise korraldavad PPA valvetdlgid. Samuti oldi teadlikud
ka voimalusest kasutada erinevaid vélismaiseid telefoni teel tdlketeenuse pakkujaid. Neid
voimalusi kasutades peaks saama kaotada vajaduse kasutada meedikute ja keskuse tootajatega
suhtlemisel teiste keskuses kinni peetavate isikute abi.

Palun viltida edaspidi keskuses viibijate suhtlusel meedikute ja keskuse tootajatega teiste
keskuses viibijate vahendust ja eelistada suhtlust tdlgi vahendusel kas tdlgi kohal olles voi
telefonitolke kaudu.

5. Suhtlusvoimalused

Kinni peetavaid isikuid pani muretsema suhtlusvdimaluste nappus. Keskuses saab kasutada
telefoni ja ka kokkusaamisi saada, ent paljude keskuses viibijate 1dhedased on vdga kaugel.
Sestap ei ole kokkusaamisele kedagi tulemas ja telefonitsi suhtlemine on paljude riikidega
adrmiselt kulukas. Taskukohasemaid alternatiivseid suhtlusvoimalusi (nt Skype vms
suhtlustarkvara kasutades) keskus ei paku.

VSS ei kohusta keskust sonaselgelt lubama kinni peetavatel isikutel arvuti ja vastava
suhtlustarkvara vahendusel keskusevélist suhtlemist. Siiski holbustaks sellise vdimaluse loomine
paljude keskuses viibijate kontakte pere ja ldhedastega, kellega neil telefonitsi ei pruugi olla
voimalik rahaliste vahendite nappuse tottu suhelda. CPT on soovitanud kaaluda ka vilismaalaste
ja nende perede suhtlemise lihtsustamisel moodsa infotehnoloogia vdimalusi (sh Skype’i).®

Palun tosiselt kaaluda kinni peetavatele isikutele pere ja ldhedastega suhtlemiseks tdiendavate
vOimaluste loomist nt selleks kohandatud arvuti kaudu ja vastava suhtlustarkvara (nt Skype) abil.
6. Eksperdi tihelepanekud ja jireldused

6.1. Tervishoiuteenus asutuses

Kinni peetavatele isikutele osutavad tervishoiuteenust perearst (OU Meremed, 2 korda nidalas 4
tundi) ja ded (iseseisva dendusabi korras kodudendusteenuse raames, OU Depoo 2 tundi pdevas
graafiku alusel sh nddalavahetused).

Asutuse tervishoiuteenuse osutamiseks kasutatavad ruumid ja seadmed wvastavad eksperdi

8 Report to the Danish Government on the visit to Denmark carried out by the European Committee for the
Prevention of Torture and Inhuman or Degrading Treatment or Punishment (CPT) from 4 to 13 February 2014. Lk
49, p 81.

7 Report to the Austrian Government on the visit to Austria carried out by the European Committee for the
Prevention of Torture and Inhuman or Degrading Treatment or Punishment (CPT) from 22 September to 1 October
2014. Lk 30 p 48.

8 Report to the Danish Government on the visit to Denmark carried out by the European Committee for the
Prevention of Torture and Inhuman or Degrading Treatment or Punishment (CPT) from 4 to 13 February 2014. Lk
50, p 82.
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hinnangul téielikult nii tildarstiabi kui ka kodudendusteenuse osutamiseks vajalikele nduetele.

Eriarstidega statsionaarse raviteenuse osas lepinguid s0lmitud ei ole, sinna suunatakse isikud
perearsti saatekirja alusel; uuringuteks ja ambulatoorseks eriarstiabiks on olemas koostodleping
Ladne-Tallinna Keskhaiglaga, samas vajadusel saavad patsiendid konsultatsioone ja ravi ka
teistes haiglates. Eriarstiabi on eksperdi hinnangul keskuses kinni peetavate isikute jaoks
holpsasti kéttesaadav ja hésti korraldatud. Vajadusele vastavalt on voimalik teha analiiiise,
uuringuid voi konsultatsioone ja soetada ravimeid ning meditsiinilisi vahendeid.

Psiihholoogi ja psiihhiaatri teenuse osutamise lepingud olid kontrollimise hetkel (2015. aastal)
1oppenud, neid teenuseid osutatakse vajadusel arve alusel. Arvestades asutuses olevate
kinnipeetavate psiihhoemotsionaalse stressi fooni, oleks eksperdi hinnangul tdendoliselt moistlik
korraldada nii psiihholoogilist ndustamist kui ka psiihhiaatrilist abi regulaarsemas formaadis.

Uldarstiabi ja de teenust ning eriarstiabi kittesaadavust voib arstiga libi viidud vestluse ning
kontrollitud meditsiinidokumentide alusel hinnata eksperdi arvates kittesaadavaks, kiillaldaseks
ja professionaalseks. Igale kinni peetavale isikule tagatakse tervisekontroll asutusse saabumisel —
antropomeetria, kehatemperatuuri mdotmine, nakkushaiguste sodeluuring. Korgenenud
kehatemperatuuriga isik isoleeritakse teistest eraldi kuni diagnoosi selgumiseni. Kdigile kinni
peetavatele isikutele tehakse HIV, hepatiit B ja C ning siiiifilise analiiiis, alates 16 eluaastast ka
rontgen tuberkuloosi vélistamiseks — nooremaid kuulatakse. Samuti vaktsineeritakse kdik isikud
vastavalt Eestis kehtivale immuniseerimiskavale algusest peale, v.a juhul, kui kinni peetaval
isikul on olemas vaktsineerimispass sinna sisse kantud vaktsineerimistega

6.2. Toiduratsioonid ja toidu mitmekesisus

Toiduratsioone ja toidu mitmekesisust voib pidada eksperdi arvates Eesti oludes tinglikult
piisavaks, kuivord vajalikud toitained, vitamiinid, mineraalid ja kaloraazi saab pakutavast toidust
kitte.

6.3. Dokumendid ja registrid

Tervishoiuteenus dokumenteeritakse paberkaartides vahetult 1dbivaatuse jérgselt. Sissekanded on
eksperdi hinnangul asjakohased ja adekvaatsed, méédratud uuringud, ravi ja eriarsti
konsultatsioonile suunamine vastavad kaasaegse tdenduspohise meditsiini nduetele, eriti
arvestades asjaolu, et kontakti patsiendiga raskendavad keelelised raskused, kultuurilised
erinevused ning patsientide staatus kinni peetavate isikutena. Oluliselt holbustaks arsti t66d
eksperdi  hinnangul elektrooniline = dokumenteerimine ja andmevahetus Tervishoiu
infosiisteemiga, kuid see on tingimustes, kus isikutel puudub isikukood ja nimi pole teada voi
vahetub, probleemne.

6.4. Kokkuvote ja ettepanekud

Uldarstiabi ja e teenust asutuses ning eriarstiabi kittesaadavust viljaspool asutust hindab
ekspert kéttesaadavaks, kiillaldaseks ja professionaalseks. Samas vodivad probleemid tekkida
keelelistel pohjustel — kas tolki sellele keelele polegi voi on tdlk halvasti kittesaadav. Seega voib
jadda puudulikuks nii patsiendi voimekus oma probleemi arstile seletada kui ka arsti vdimalus
anda haiguse voi siimptomi kohta patsiendile iiheselt arusaadavaid selgitusi — millest kindlasti
tekivad ka patsiendipoolsed kaebused mitteadekvaatsest tdhelepanust voi ravist. Ka
psiithholoogiline ndoustamine vdiks olla eksperdi hinnangul kinni peetavatele isikutele paremini



kattesaadav, ka seda loomulikult koos tdlkega.

Tervishoiuteenus dokumenteeritakse asutuses asjakohaselt ja adekvaatselt, mddratud uuringud,
ravi ja eriarsti konsultatsioonile suunamine vastavad kaasaegse tdenduspohise meditsiini
nduetele.

Toiduratsioone ja toidu mitmekesisust voib pidada tinglikult piisavaks, kuivord vajalikud
toitained, vitamiinid, mineraalid ja kaloraazi saab pakutavast toidust kitte, kuid voimalusel peaks
siiski enam arvestama ka kinnipeetavate kultuuriliste, usuliste voi muude erivajadustega nt

lapsed ja rasedad naised.

Tervishoiueksperdi tihelepanekute ja soovituste osas palun kujundada keskusel oma seisukoht
ning edastada see diguskantslerile koos iilejddnud soovitustele antavate vastustega.

Ootan Teie seisukohti kokkuvottes toodu osas voimalusel hiljemalt 15.07.2016

Lugupidamisega

/allkirjastatud digitaalselt/
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